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¢Codmo estan usando sus ingresos
extra los colombianos?
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MejorCDT nacio para acercar a
los colombianos al ahorroy a la
inversion

Y el pago de la prima de junio y
diciembre es una herramienta

clave que puede cambiarles
su vida.
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Por eso fuimos mas alla de lo evidente

y exploramos un angulo poco abordado:
las emociones detras de coOmo usamos
estos recursos extraordinarios.

Porque no se trata solo de dinero, sino
de tranquilidad, metas y suefos.

Asi nace el primer indice de
Arrepentimiento Financiero de
Colombia.

* :Qué entendemos por ingresos extra?: Primas laborales (mitad y fin de afio); cesantias y/o
intereses sobre cesantias; bonificaciones o pagos por cumplimiento de metas; pagos por contratos
independientes o negocios puntuales; pensiones o retroactivos; regalos econédmicos o herencias.
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Para desarrollar el indice
de Arrepentimiento Financiero,

MejorCDT se alié con Views©, firma experta en analisis de mercado
con mas de 20 aios de experiencia en Latinoamérica. Con su apoyo,
estructuramos un estudio riguroso y profundo.

Asi lo construimos:

1 1 Personas encuestadas
° distribuidas en tres perfiles

358

Personas con contrato
laboral o contratistas

Trabajo de campo:
Lunes 26 de mayo - martes
3 de junio de 2025.

Tipo de estudio:

Estudio cuantitativo, basado en
comunidades especificas,
enfocado en identificar y
dimensionar comportamientos
y percepciones frente al manejo
de ingresos extraordinarios.

Canales de recoleccion:
Encuestas digitales asistidas y
entrevistas telefénicas.

304

Pensionados

357

Profesionales independientes
o freelancers

Perfil de los encuestados:
Personas entre 30 y 70 aios,
pertenecientes a los niveles
socioeconémicos 3,4,5y6.

Cobertura geografica
representativa:

4

Barranquilla
Bogota
Bucaramanga
Cali

Medellin
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Con la ayuda de Views®

y el desarrollo del estudio
encontramos resultados
sorprendentes...
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3%

de los colombianos encuestados se
arrepintieron de no haber ahorrado
o invertido sus ingresos ocasionales,
como su ultima prima.

Este es nuestro indice de Arrepentimiento Financiero de Colombia, cuyo valor hoy,
para Junio de 2025 es del 78%.
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:Quiénes se arrepienten mas?
El factor género:

B No B Si

Total Hombre Mujer

Respuestas a la Pregunta:
¢Se ha arrepentido de no haber ahorrado o invertido antes?

El arrepentimiento por no haber ahorrado o invertido antes es
generalizado, pero esta sensacion se acentua en los hombres,
quienes se arrepienten un 13% mas que las mujeres (82% Vs. 75%).
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Estos primeros resultados nos
llevaron a indagar si ese arrepenti-
miento estaba relacionado con que
estos dineros se hayan convertido
en ‘plata de bolsillo’.
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3%

de los colombianos encuestados
siente frustracion porque su
prima y otros ingresos extra se
convirtieron en ‘plata de bolsillo’.
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Mas alla de que este sentimiento sea

generalizado, nos preguntamos:
¢Quiénes lo sienten con mayor intensidad?
Al analizarlo por género, encontramos

diferencias:

B No B Si

Total Hombre Mujer

Respuestas a la pregunta:
¢Se ha sentido frustrado porque el dinero extra que recibi6 en alguna ocasion, y que tenia proyectado

para otros usos, se convirtié en plata de bolsillo?

Este patrén de frustracion generalizada porque la prima y otros ingresos extra se van
en plata de bolsillo, revela una constante: la dificultad de contener el gasto cuando
los ingresos extra estan a la mano. La tendencia a sentirse mas desahogado lleva a
subestimar el impacto acumulado de los gastos adicionales. Es asi como estos
egresos cotidianos e imprevistos se convierten en una fuga de capital que alimenta
directamente el arrepentimiento financiero.
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Adicional a que la plata termino
siendo de bolsillo, queriamos
entender qué tanto ya estaba
comprometida o destinada para
gastos, incluso antes de recibirla.
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9%

de los colombianos habia
planeado en qué queria gastar
sus ingresos extra antes

de recibirlos.
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¢Existe una intencioén de planificar estos
ingresos extra antes de recibirlos?
Lo analizamos por género:

B No B si

Total Hombre Mujer

Respuestas a la Pregunta:
¢Antes de recibir el ingreso extra ya lo tenia comprometido?

Este alto porcentaje de personas que planean sus ingresos extra antes de recibirlos,
sumado al también alto porcentaje que admite que ese dinero termina como ‘plata
de bolsillo’, demuestra una clara desconexién: a pesar de la buena voluntad para

planear, la ejecucién no siempre se cumple.

Esto genera una frustracién persistente por no haber logrado el manejo
deseado del dinero.
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Entendiendo que la gran mayoria
de la poblacion ya habia planeado
0 comprometido su prima antes de
recibirla, quisimos ir mas alla 'y
entender queé tan comun es que se
gaste mas de lo planeado.

Por primera vez en el estudio,
encontramos un quiebre
contundente que divide al grupo
en dos mitades casi iguales:
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Al recibir su prima y otros ingresos extra,
isuele gastar mas de lo planeado?

SI No

55% 45%

La respuesta es clara: casi la mitad (55%) admite gastar mas de lo planeado,
mientras que el 45% restante logra ceiiirse a su presupuesto.

De modo que, a pesar de las mejores intenciones o compromisos previos, el control
del gasto sigue siendo un desafio significativo.
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Y recordando que un 78% de los
encuestados se arrepiente de
cOmMo usO su prima, les
preguntamos qué cambiarian
respecto al uso que le dieron a
ese dinero extra. Esto fue lo que
nos dijeron:
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0 de los encuestados
habria querido ahorrar
mas o invertir su prima

33%
23%

Ahorraria o invertiria mas Evitaria gastos Compraria cosas mas  Me daria menos gustos y No cambiaria nada
impulsivos o utiles o necesarias priorizaria lo esencial
emocionales

Respuestas a la Pregunta:

Si pudiera volver atras en el tiempo, ;qué cambiaria respecto al uso que ha dado
a sus ingresos ocasionales (Puede seleccionar mas de una opcién)

Que mas de la mitad de los consultados hubiera deseado haber ahorrado o invertido
mas, subraya la clara conciencia sobre la construccién de patrimonio. Por otro lado,
apenas un 11% afirma que no cambiaria nada, una muestra clara de que la
insatisfaccidon con el manejo de ingresos extra es casi universal.
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Para entender a fondo los comportamientos
de los colombianos, analizamos estos mismos
resultados segun qué tanto gastaron de
mas en su prima Vs. lo planeado:

Los que gastan de su prima mas de lo Los que no gastan de su prima mas
planeado de lo planeado

100% 100%

75% 75%

50% 50% 55%

38%

0% 0%
0 ia i 0s o i

Entre quienes gastan mas de lo planeado, la mayoria desearia haber ahorrado o
invertido mas. El arrepentimiento por gastos impulsivos también muestra una
diferencia marcada: lo expresa 2 de cada 3 personas que se exceden en sus gastos,
frente a s6lo 1 de cada 4 entre quienes se ajustan a su presupuesto.

Esto coincide con otro hallazgo: quienes no gastan de mas tienden a estar mas
inconformes con sus decisiones financieras, siendo el % de personas que
evitarian gastos impulsivos 31% menor en aquellos que no gastan de mas
versus aquellos que si gastan de mas (26% Vs. 38% respectivamente).
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Esto nos llevo a reflexionar
sobre algo clave: ¢las decisiones
gque tomamos con la prima son
racionales o impulsivas?

Para entenderlo mejor, les
preguntamos:
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:Como describiria la forma de usar el
dinero de su prima y otros ingresos
extra?

60%

40%

20%
0%
Racional y Equilibrada entre Emocional o No estoy seguro/a
planificada emocion yrazon impulsiva

Respuestas a la Pregunta:
¢Cémo describiria en general su forma de usar sus ingresos ocasionales?

Aunque la mayoria dice usar sus ingresos ocasionales de forma racional o
balanceada, 1 de cada 5 personas aiin toma decisiones emocionales o impulsivas.
Esto confirma que, cuando se trata de dinero extra como la prima, muchas veces
bajamos la guardia. Al no tenerlo contemplado en el presupuesto, es mas facil
gastarlo sin pensar, lo que puede llevar a decisiones de las que después nos
arrepentimos.
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Y encontramos sorprendentes diferencias entre
aquellos que planean y aquellos que no

I Gastan mas de lo planeado [ Gastan igual o menos de lo planeado

60 %

58%

40%

20%

38%
2% 2%

33% 34%
22%
L] —

Racional y planificada Equilibrada entre emocion Emocional o impulsiva No estoy seguro/a
yrazon

0%

El contraste es claro: quienes describen su comportamiento como emocional o
impulsivo tienen muchas mas probabilidades de gastar mas de lo planeado.

En cambio, entre quienes se consideran racionales o balanceados, predomina el
control del gasto. Esto evidencia que la forma en que interpretamos nuestro propio
estilo financiero no solo es una percepcioén, sino que se refleja en hechos concretos.

Planear no solo da tranquilidad, también se traduce en decisiones mas alineadas
con nuestras intenciones iniciales.
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Sin duda, la falta de planificacion
lleva a decisiones impulsivas.
Ahora bien, cuando no hay un

plan claro, es importante entender
en qué estan gastando ese dinero
extray como |o estan
distribuyendo...
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Los dineros de la prima se van principalmente en gastos
funcionales, mientras que el ahorro fue el menos frecuente:

Gastos Funcionales (que engloba deudas, arriendos, servicios, obligaciones financieras, etc.)

40 %
30%
20%
- l - -
0%
Menos Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre
de 10 % 10-20 % 20-30 % 30-40 % 40-50 % 50-60 % 60-70 % 70-80 % 80-90 % 90-100 %

% de gastos de la prima

Gastos emocionales (que incluye caprichos, viajes, comidas fuera de casa, rumba, etc.)

30%
20%
. . l . -
0% _ ] s ——
Menos Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre
de10% 10-20 % 20-30% 30-40 % 40-50 % 50-60 % 60-70 % 70-80 % 80-90 % 90-100 %

% de gastos de la prima

Gastos en Ahorro e inversion (que abarca educacion, inversién, proyectos personales o emprendimientos, etc.)

40 %

30%
20%
o .
— S —
0%
Menos Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre Entre
de 10% 10-20 % 20-30 % 30-40 % 40-50 % 50-60 % 60-70 % 70-80 % 80-90 % 90-100 %

% de gastos de la prima

La falta de planificacion conlleva, sin duda, a decisiones impulsivas. Cuando no
existe un plan, muchas personas tienden a gastar su prima o ingresos adicionales de
manera desordenada y emocional, sin una estrategia clara sobre cémo distribuirlos.
Esta distribucion fragmentada, en la que se destinan porcentajes moderados a
distintas categorias, genera con frecuencia un sentimiento de arrepentimiento por
no haber planificado mejor, al percibir que “el dinero se fue en otras cosas”.
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Una de las primeras conclusiones
es que el componente emocional
impulsa el gasto desmedido y
alimenta el arrepentimiento.

En contraste, quienes planifican
tienden a cumplir sus metasy
sentirse mas satisfechos con el
uso de su dinero.
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Pero también quisimos profundizar
en otra hipotesis:

que el arrepentimiento no solo
proviene de gastar, sino también
de haber tomado malas
decisiones de inversion.
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¢Ha invertido dinero en algo que,
posteriormente,no resulté como
esperaba o le genero pérdidas?

¢Alguna vez invirtié sin entender bien el riesgo?

40%
32%

Una vez Si, varias veces Nunca

50%

40 %

30 %

20%

Suma Total

10 %

0%

¢Alguna vez invirtié sin entender bien el riesgo?

Afortunadamente, la mayoria de los colombianos no ha sido victima de fraude ni ha
tenido problemas graves con sus inversiones.

Al ver que el arrepentimiento financiero no se debe, en su mayoria, a fraudes o
pérdidas, sino a decisiones personales de gasto, nos preguntamos: ;qué pasa con
quienes ni siquiera se atreven a invertir?
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de los encuestados ha
0 considerado alguna vez
O invertir su dinero pero
no lo ha hecho.

Entre las principales razones por las cuales, al considerar invertir dinero,
finalmente no lo hicieron, se destaca:

40%

30%

22%

20%

10!

X

17 %
14 %
13 %
2%

Miedo de perder No sé como  Crei que necesitaba Preferi No me interesa  Falta de tlem 0 Complejidad
la plata funciona mucho dinero gastarlo invertir para tomar a en el proceso
decisién

0%

La amplia cifra de personas que ha considerado invertir y no lo ha hecho, confirma
la fuerte aspiracién de inversion que ya se intuia en los arrepentimientos previos, y
expone la desconexién entre intencién y accién.

Se demuestra que se mantienen percepciones erréneas sobre los requisitos de
inversion y una tendencia a priorizar el gasto inmediato, lo cual se alinea con los
desafios de ‘evitar gastos impulsivos'.
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Que muchas personas no den el paso a
invertir, a pesar de tener la intencion,
puede deberse a la desconfianza y al
gasto impulsivo pero también a como
perciben su capacidad real en términos
de liquidez y recursos.

Al final, la sensacion de posibilidad
pesa tanto como la intencion.
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3%

de los encuestados no cree que
en 2025 tendra mas capacidad
de invertir que en 2024.

Lo que traduce un panorama poco alentador para la mayoria de colombianos
en epocas de prima de Junio de 2025.
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Y ante esto quisimos entender las
diferencias en este aspecto entre
quienes planean y quienes no

Los que dijeron que NO suelen gastar mas de lo planeado

Los que dijeron que suelen gastar mas de lo planeado
al recibir ingresos extra

al recibir ingresos extra

100 %

50%

Suma Total
Suma Total

No Si

No Si

¢Considera que este afio tiene mas capacidad de ahorrar

¢Considera que este afio tiene mas capacidad de ahorrar
o invertir que el afio pasado?

o invertir que el afio pasado?

e La gran mayoria no percibe una mayor capacidad de ahorro o inversion este afio.

Sin embargo, las mujeres muestran casi el doble de optimismo que los hombres:
19% frente a 8%.

e La percepcién de capacidad para construir patrimonio varia segun los habitos de
gasto. Solo el 6,9% de quienes gastan mas de lo planeado al recibir ingresos extra
cree tener hoy mayor capacidad de ahorro o inversidn. En contraste, entre quienes
se apegan a lo planeado, la cifra sube al 21,07%. Esto evidencia una conexion
clave entre disciplina financiera y confianza en el futuro econémico.




" mejor o)

Por ultimo, vemos que de cara al futuro
los colombianos se enfrentan a un
panorama cambiante y, a veces,
confuso.

Por eso, para cerrar, quisimos entender
coOmo piensan tomar esas decisiones en
adelante:
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¢Como influye el contexto politico y
economico en sus decisiones de inversion
y ahorro?

¢Cambian sus preferencias de inversion dependiendo quién
es el gobernante de turno?

100 %
75 %
50%
25%

24.5%

0%

Se evidencia una marcada sensibilidad de los colombianos ante el contexto
politico y econémico, que permea directamente sus decisiones de inversion y
ahorro. Un contundente 75.5% de los encuestados afirma que sus preferencias
de inversion cambian dependiendo de quién sea el gobernante de turno. Esta
cifra subraya una fuerte dependencia del ciudadano promedio frente a la
coyuntura politica, lo que no solo incrementa la incertidumbre, sino que puede
paralizar la toma de decisiones o empujar hacia estrategias mas conservadoras
por el miedo a perder dinero.
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¢Cree que las decisiones del gobierno afectan
la forma en que usa o planea usar el dinero extra?

100 %
75 %
50%
25%

0%

En el contexto preelectoral actual, el fendmeno se intensifica: crece la cautela, se
paraliza la accién y la incertidumbre politica se vuelve un factor clave en las
decisiones econémicas personales.

El gobernante de turno no solo influye en si las personas invierten, sino también en
como lo hacen, e incluso en sus habitos de gasto.




" mejor o)

Ante la incertidumbre politica la gran
pregunta es: ;en qué invertir y cmo
ahorrar?

El indice mostré que la incertidumbre
pesa pero la inaccion mas. Ademas, se
evidencié un gran interés en tomar
acciones.
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Por eso creemos que, en este contexto
de prima, abrir un CDT, una herramienta
rentable, segura y facil de usar, es la
mejor manera de convertir la duda en
accion y tomar decisiones que
realmente sumen.
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Y para eso esta MejorCDT.
La herramienta que hace facil lo que
parecia complicado:

i8] g — ml

~ .
< » C a a :
mejor (Wi Msjores bancos para COT +  Chddnes somes  Slog  Vende tu COT  Contackancs m
° Simula o Escoge tw COT 9 Cuéntale al banco sobre ti ° Asegura tu tasa
;prueba! Hoy los bancos ofrecen
Tu inversion
L Ordena par plazo [ & meses ] [ 12 meses ] [ ;Otro plazo? e e e
tasas expresacas son efectivas anuales
$10.000.000
Te puede generar a 18 meses B a6 meses 312 messs L e
Credifamilia
$ 11.505.447 $10.469.002 $10.980.000 $11.505.447 m
derrsba L Tasa 9.6% Tasa 9.8% Tarsa 9.8%
Escagienda a C m
Jr——
Credifamilia Infarmaciin genesal #Por ué nos gusta? Seguro de Inversiin
Pnnfquc tiene la mejor rentabilidad y — . 218 mazes
siiensele een Banl00
| mejor [da S $10.457.055 $10.965.000 $11.466.175 m
P Tass 935% Tasa 9.65% Tass 9.55%
Puedes retirar hasta $100 antes del n
wencimientn, campletamente grats.
Infarmacian general #Por qué nos gusta? Seguro de Imversian
Abre tu CDT
a6 mases a 12 masas S
. $10.445.095 §10.940.000 $11.458.326 m
Filtrar bancos por: Tasa 8.1% Tasa 9.4% Tasa 9.5%
Infarmacian general #Por qué nos gusta? Seguro de Imversian
Mejora tu Experiencia
Nuestros recomendados . B . .
A través de nuestra app, podris simular, comparar e invertir de manera mis facil y gar apg
rapida. Ademas, tendras la ibili de i s s it en tiempa real.
Nivel de calificacion:
a6 mases a 12 masas S
!Do-le._
$10.440.307 $10.930.000 $11.411.269 m
Tasa 9% Tasa 93% Tasa 9.2%
#{luieres conacer mis acerca de las
calificaciones de los bancas? Aqui te
explicames de que se fratan Infarmacidn general #Por qué nos gusta? Seguro de Imversian
a6 mases 312 meszs S
L]
Nu(Bank) 0w O L )
K i Enticiad no Enticad no Entidad na
T afrece plaz oirece plam afrece plon

Canace por quit MulBark) no ofrece estos plazos

26 meses 212 meses 218 matec
$10.461.835 $10.965.000 £11.372.105 m
Tass 9.45% Tasa 9.65% Tass B.95%

Infarmacian general #Por qué nos gusta? Seguro de Inversién
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Llegar a Atraer més de

350.000 2M

usuarios de visitas en
nuestra web

En menos de

4 anos

hemos logrado

Generar mas de

usuarios en nuestra app

en rentabilidades

Ademas, somos pioneros en el proceso simplificado de

TURBD CDT apertura de CDTs, gracias al CDT Turbo que permite

realizar todo el proceso en 8 minutos.

Estas cifras no solo validan la solidez y el crecimiento de MejorCDT, sino que
demuestran que salir del arrepentimiento financiero a la acciéon es mas facil de lo
gue se piensa. Miles de colombianos ya lo han comprobado: con herramientas
claras y sencillas, la decision de transformar el gasto en ahorro e inversion esta al
alcance de la mano, disipando complicaciones y temores. Es la prueba tangible de
que la tranquilidad financiera es cuestion de tomar la decision correcta.




Conclusiones
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Conclusiones generales

® EI78 % de los encuestados se arrepiente de no haber ahorrado o invertido
antes. Este sentimiento es mas fuerte entre los hombres (82 %) que entre las
mujeres (75 %), y se concentra especialmente en personas entre los 30 y 50
afos.

® EI 88 % de los encuestados siente frustracién porque ingresos extra como la
prima terminaron siendo simple ‘plata de bolsillo’. Aunque el 69 % planeé en
qué gastar ese dinero, muchos no cumplieron el plan, lo que alimenta la
sensacion de haber perdido una oportunidad estratégica.

® ElI 55% admite haber gastado mas de lo planeado al recibir ingresos extra. Esta
ruptura en la disciplina, a pesar de tener buenas intenciones, refuerza el ciclo de
arrepentimiento y la frustracién por no aprovechar mejor esos recursos.

e E| 65,16 % desearia “ahorrar o invertir mas”, y un 33,48 % buscaria “evitar gastos
impulsivos o emocionales”. Solo el 11,78 % no cambiaria nada, lo que refleja una
insatisfaccion generalizada con las decisiones financieras pasadas.

e El tipo de decision sobre el gasto del ingreso extra influye directamente en
el comportamiento financiero. Quienes gastan mas de lo planeado tienden a
tomar decisiones mas emocionales (33,98 %), mientras que quienes se apegan a
su presupuesto actuan de forma mas racional y planificada (58,37 %).

e Esta disciplina impacta la percepcidn de futuro. Quienes siguen su plan tienen
3 veces mas capacidad de ahorro o inversion este afio (21,07 %) que quienes
gastan de mas (6,9 %), lo que refuerza la relacién entre autocontrol y confianza
financiera.

e Laincertidumbre politica frena decisiones clave. En un contexto
preelectoral, muchos colombianos se muestran mas cautelosos: el miedo a
perder dinero se intensifica y la toma de decisiones en ahorro e inversion se
paraliza. La figura del gobernante influye no solo en si las personas invierten,
sino también en cdmo lo hacen e incluso en sus habitos de gasto.




El indice de Arrepentimiento Financiero 2025 nos deja una verdad dificil de
ignorar: la mayoria de los colombianos se arrepiente de no haber hecho algo
mejor con su dinero.

En MejorCDT nacimos para cambiar esa historia. Porque cada peso que se va sin
un propdsito es una oportunidad perdida, y nadie deberia vivir con la sensacion de
gue pudo haber hecho mas por su tranquilidad financiera.

Hoy es el momento ideal para tomar mejores decisiones y dejar de improvisar con
tus finanzas.

)
+Ql@®

+ o Estamos aqui para ayudarte a lograrlo. Para que cada ingreso cuente. Y
m para que los arrepentimientos financieros queden en el pasado.

www.mejorcdt.com
@mejorcdt IC @
info@mejorcdt.com
+57 316 0234714

Somos #Fintech
Somos un producto 100%



